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I.Az intézmény neve, székhelye, telephelyei 

 

Intézmény neve:  Bezerédj – Kastélyterápia Alapítvány Szedresi Speciális 

Gyermekotthona   

Székhelye:   7056 Szedres – Hídja-puszta 35. sz. 

 

Levelezési címe:  7056 Szedres – Hídja-puszta Pf. 18. 

Telefonszámai:  +36-74-534-048 /fax is/ 

   +36-74-534-049 

  

II.Az ellátandó célcsoport és az ellátandó terület jellemzői, az ellátás tárgyi és személyi 

feltételei 

 

 

II.1 Az ellátandó célcsoport bemutatása 

 

A Gyermekotthon gyermekvédelmi szakellátás keretében - speciális gyermekotthonként - 

teljes körű otthont nyújtó ellátást biztosít 24 fő pszichoaktív szerekkel küzdő, súlyos 

disszociális tüneteket mutató 12-18 éves fiúgyermekek számára.  

Ha a gondozott gyermek egészségi állapota indokolja, részére az orvos előírásainak megfelelő 

étkezést biztosítunk, de egészségi állapota miatt különleges ellátást igénylő gyermek ellátása 

nem feladatunk. 

Jellemzően a gyermekek másik intézményből kerülnek intézményünkben, ritka esetben 

családból és még ritkább esetben nevelőszülőktől. 

Szakmai meglátásunk szerint egyre több az olyan 17 évesen bekerülő gyermek, akik a már 

„magukkal hozott” előélete, valamint a gyermek ellenállása miatt nagyon nehéz sikeres 

terápiát elérni. Mind ezért a gyermekvédelmi rendszernek (az alapellátás és szakellátás 

intézményrendszerének együttesen) képesnek kellene lennie mihamarabb észre venni, hogy a 

gyermeknek segítségre van szüksége. A sikeres szakmai munka egyik alapfeltétele, hogy 

időben tudjuk megadni neki azt a szakmai segítséget - azaz mihamarabb speciális ellátásban 

részesüljön – ami az ő speciális ellátásához szükséges. Tapasztalatunk szerint ezt a munkát 

nagymértékben megnehezíti az, hogy a gyermek a gyermekotthonba kerülése előtt1-2 évet 

normál otthonban töltött el és már sokkal rosszabb állapotban és korban kerül speciális 

ellátásban, mint ahogyan egyébként kerülhetne. 

Szükséges lenne e problémákkal küzdő gyerekeknél a korábbi felismerés és a speciális 

intézményi elhelyezés. 

A családból vagy nevelőszülőtől bekerült gyermek nehezebben alkalmazkodik a környezethez 

és később nyit a nevelők felé, azonban bárhonnan kerül, be egy gyermek a társaihoz azonnal 

próbál felzárkózni és szövetséget, barátságot kötni. 

A teamnek nehezebb dolga van egy családból vagy nevelőszülőtől bekerült gyermek 

bizalmában férkőzni, ami azt jelenti, hogy addig a terápiával is elutasítóbb, nehezebb kontroll 

alatt tartani.  
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A speciális szükségletű fiatalok főbb jellemzői: 

• Viselkedési zavarok 

• Bűnelkövetés 

• Csökkent teljesítmény 

• Fokozott szorongás 

• Önértékelési zavarok 

• Iskolai lemaradás 

• Szocializációs elmaradások 

• Az általánostól eltérő érték és normarendszer 

• Pszichoaktív szerek alkalmi, rendszeres használata 

• Kapcsolatok hiánya, kapcsolati zavarok 

• Agresszió 

• Súlyos pszichiátriai, gyógypedagógiai kórképek 

 

II.2 Az ellátandó terület jellemzői 

 

A speciális Gyermekotthon 7056 Szedres, Hídja-pusztán 35 sz. található. Szedres 2760 

lakost számláló község, melyet 1835 körül alapított Bezerédj István - a kastély egykori 

tulajdonosa. Az otthon Szekszárdtól 10 km-re nyugatra a 63-as főúton található, csendes, 

falusi környezetben. 

Kapcsolatot alakítottunk ki a helyi Bezerédj István Általános Iskolával, a szekszárdi 

Szivárvány iskolával, mint befogadó iskola, a helyi önkormányzattal. Folyamatos a kapcsolat 

a helyi gyermekjóléti szolgálattal, rendőrséggel, és az egészségügyi ellátórendszerrel. 

A kastélyhoz tartozó közel 1 hektár terület lehetőséget nyújt a gyermekek szabadidős 

programjainak és a munkaterápiának is. A gyermekotthon része egy virágoskert, egy 

konyhakert, gyümölcsös, illetve baromfiudvar.  

A gyermekotthon jól megközelíthető busszal, személygépkocsival, gyalog (biztonságos 

helyen fekszik). 

 

A gyermekotthon 2005. április elsején kezdte meg működését a Szedresi Bezerédj 

kastélyban. Az épület hosszú felújításon és átalakításon ment keresztül, mire elnyerte mai 

formáját. Az intézmény az 1997. évi XXXI.tv.58.§ feltételeinek megfelel.  

A gyermekotthon megszakítás nélküli munkarend szerint működő gyermekvédelmi 

szakellátás, amely alaptevékenységként biztosítja az otthont nyújtó ellátást a gyámhivatal által 

jóváhagyott egyéni elhelyezési terv szerint. 

A gyermekotthon 24 férőhellyel működik: melyből 16 átmeneti vagy tartós nevelésbe 

vett pszichoaktív szerekkel küzdő és 8 disszociális tüneteket mutató 12-18 éves 

gyermeknek nyújt speciális ellátást.  

 

A speciális ellátás kiterjed a gyermek korához, állapotához és szükségleteihez igazodó 

oktatásra, foglalkoztatásra, valamint ápolására, szocializációjára és reszocializációjára, 

továbbá habilitációs és rehabilitációs kezelésére is.  

A gyermekotthon feladata, hogy a disszociális tüneteket mutató fiatalok a társadalmi 

normák elfogadtatásával sikeresen be tudjanak integrálódni a szűkebb és tágabb 
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környezetükbe. Ezen belül magatartási, tanulási problémák, hiperaktivitás és más 

gyógypedagógiai esetek, deviancia, pszichés zavarokkal küzdő gyermekek kezelése még a 

további feladat.  

Feladata továbbá a pszichoaktív szerekkel küzdő fiatalkorúak számára talpra állási esélyt, 

otthont, életkorának egészségi és személyiségi állapotának megfelelő fejlesztést, nevelést 

nyújtson. 

Az ellátás időtartama maximum 2 év, melyet az OGYSZ javaslatára az illetékes gyámhivatal 

rendkívüli esetben meghosszabbíthat 1 évvel. 

 

II.3 Tárgyi feltételek 

 

A gyermekotthon kialakításához, berendezéséhez és működéséhez szükséges pénzeszközöket 

a Bezerédj Alapítvány teremti elő állami normatívából, pályázatokból, adományokból. 

A gyermekotthon kialakítása a gyermekek speciális szükségleteinek megfelelő. 

Az intézményben kialakításra került közösségi tevékenységre csoportszoba, látogató szoba, és 

a speciális (biztonsági) elkülönítő. 

A 3-4 ágyas lakószobákban a gyermekeknek saját polcuk, illetve zárható szekrényük van, 

ahol a személyes tárgyaikat és ruháikat tárolhatják. Személyi tisztálkodást biztosítják a 

fürdőszobák, zuhanyzók, mosókonyha. A lakószobák és az ezeket kiszolgálóhelyiségek, 

illetve a nevelői szoba az épület földszintjén helyezkednek el. 

Tanulásra és csoportfoglalkozásokra az emeleten kialakított tantermekben, illetve terápiás 

szobákban van lehetőség.  Étkezésre rendelkezésre áll konyha és étkező. Intézményünk 

rendelkezik raktárhelyiséggel, tágas gondozott parkkal. Egészségügyi ellátásra alkalmas 

helyiség is rendelkezésre áll, ahol a pszichiáter, pszichológus, védőnő és háziorvos látja el 

szakmai feladatát. Az intézmény rendelkezik nevelői szobával, a dolgozói-és ellátotti 

létszámnak megfelelő illemhellyel. 

 

 

II.4 Személyi feltételek 

 

A speciális Gyermekotthonban a gyermekek gondozását, nevelését, rehabilitációját a 15/1998. 

(IV.30) NM. rendelet 1. sz. melléklete szabályozza.  

 

Intézményünk számára a rendelet az alábbi szakmai létszám irányszámait és létszámminimum 

normáit írja elő:  

 

Intézményenként: 

 

Intézményvezető:       1 fő; 

Pszichológus, vagy pszichológiai tanácsadó:   1 fő/3csoport; 

Gyógypedagógus vagy fejlesztő pedagógus:    1 fő/3csoport; 

Növendékügyi előadó, vagy gyermekvédelmi ügyintéző:  1 fő; 
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Gyermekcsoportonként:    Három gyermekcsoport:  

   

Nevelő:     2 fő;   6 fő; 

Gyermekfelügyelő:    2 fő;   6 fő; 

Gyermekvédelmi asszisztens:  1 fő   3 fő; 

 További nevelő vagy gyermekfelügyelő:  1 fő   3 fő; 

     Összesen: 6 fő   18 fő 

Fentartói döntés alapján 

 Pszichiáter:        1 fő: 

 Karbantartó:        1 fő; 

 Adminisztrátor       0.5 fő; 

 Gazdasági ügyintéző       0.5 fő 

 

        ÖSSZESEN: 25 fő 

 

A fentarttó alapítvány célja, hogy a megfelelő színvonalú szakmai munka biztosítása 

érdekében biztosítja a jogszabályi minimum létszámot, illetve amennyiben a feladatellátás 

igényli, akkor további státuszokat biztosít annak végrehajtása érdekében.  A betöltetlen 

állásokat folyamatosan hirdetik, ennek módjai: a munkaügyön keresztül, online felületen, 

illetve az írott sajtóban. 

 

A dolgozók munkájának ellenőrzése az intézményi SZMSZ-ben előírtak szerint történik. A 

dolgozók többsége rendelkezik az adott munkakör betöltéséhez szükséges végzettséggel, aki 

nem a gyermekotthon mihamarabb beiskolázza a jogszabályban szükséges képesítési előírás 

megszerzése érdekében. 

 

A személyi feltételekhez kapcsolódik a munkatársak személyisége. A gyermekekkel 

foglalkozó munkatárs legyen empatikus, kreatív, megfelelő problémamegoldó képességgel 

rendelkezzen, aki kész ismereteinek, tudásának bővítésére, képzéseken való részvételre. 

Az alkalmas munkatárs érző és értő lelkű, rugalmas és hiteles személyiség, aki 

következetesen viselkedik és képes magatartásával modellt nyújtani. Személyközi 

kapcsolataiban megfelelő kommunikációs képességekkel bír. 

A gyermekotthon, a személyzet gondoskodik a gyermekek egészségügyi ellátásáról. 

 

A professzionális segítséget nyújtó stábtagok alapvető kötelezettsége, hogy a terápia 

folyamán, annak minden részletére és időtartamára kiterjedően biztosítsa az ellátott számára a 

szolgáltatások professzionális minőségét. A szakember és az ellátott között különleges 

kapcsolat figyelhető meg. A szakembernek rendelkeznie kell azzal az érettséggel és 

szakképzettséggel, mely alkalmassá teszi őt, hogy bizalmi kapcsolatot tudjon kialakítani az 

ellátottal. Minden esetben figyelnie kell rá, hogy egy olyan foglalkozást gyakorol, melyben 

szerepmodellségét mindig szem előtt kell tartania. Ennek tükrében figyelnie kell saját etikai 

magatartásformájára, magánéletére és munkájára, kiemelt módon biztosítsák az adatvédelmi 

szabályok betartását, valamint szigorúan tartsák be a Szociális Munka Etikai Kódexében 

foglaltakat. 
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III. A speciális gyermekotthoni nevelés célja, feladata és alapelvei 

 

 

III.1 A program bemutatása, elemei, tevékenységek 

 

III.1.1 A speciális gyermekotthon működésének szakmai szempontjai 

 

• A segítő szakemberek rendszerszemlélete. Mind a személyiséget, mind a családot 

rendszerként kell kezelni, amelyen belül a rendszer részei folyamatos egymásra 

hatással, interakcióban vannak. Pl. a pszichoaktív szert fogyasztó gyermek pedagógiai 

vezetése mellett fokozott figyelmet kell fordítani problémamegoldó stratégia 

kialakítására. Vagy a gyermek tekintélyszemélyekkel (pedagógus) összefüggő 

lázadásának kezelésekor nem lehet figyelmen kívül hagyni az apjához fűződő 

kötődését, amelyből kiemelték. Fontos, hogy a dolgozók azonos szemléletben, közösen 

egyeztetett szakmai koncepció mentén, egymással folyamatosan kommunikálva 

dolgozzanak. 

• A gyermekekkel történő egyéni és csoportos foglalkozások egymásra épülve 

történjenek. A gyermekek egyedisége, egyéni, speciális szükségletük indokolja, hogy 

a szakmai csoportból minden gyermek számára legyen valaki, aki érte különösen 

felelős, aki a „gazdája”, személyes segítője. 

• A gyermek bekerülésekor egyénileg kell meghatározni a célt, melynek megvalósítása 

a speciális gyermekotthoni ellátás során elérendő, melyhez valószínűsíteni lehet az 

eltöltendő időtartamot is. Mindezek megfogalmazása a szakmai csoport közös 

munkájának eredménye a gyermek megismerését követően. Ennek megfelelően 

minden gyermek számára készül egyéni gondozási - nevelési terv a bekerülést követő 

30 napon belül. Fontos, hogy a gyermek életében, napjaiban határozott rendszer 

legyen, strukturált szabadidő és terápiás tevékenységek. Így válik lehetővé, hogy az 

addigi személyiségfejlődésből kimaradt „fontos vagyok”, „dolgom van” élmények, 

valamint az egészséges családban spontán megtanulható alkalmazkodás és szolidaritás 

érzése, a felelősség érzés kialakulása pótlódjék, vagy az ebből adódó zavarok 

korrigálódjanak (rehabilitációs és habilitációs, szocializációs és reszocializációs 

célok). 

 

A napi- illetve heti rendben minden gyermek számára biztosítani kell az egyéni szükséglet 

szerinti mértékig: 

o a testmozgást, mozgásos tevékenységeket; 

o manuális-kreatív-művészeti foglalkozásokat; 

o tankötelezettség teljesítésének lehetőségét; 

o egyéni és csoportos terápiás kezelési módokat; 

o kulturális - hagyományőrző programok biztosítását; 

o folyamatos kapcsolattartás a vérszerinti családdal. 

 

• A szakmai csoport partneri vonatkozása. A speciális szükségletű gyermekek kezelése 

speciális szakértelmet, heterogén, professzionális csapatmunkát feltételez. Fontos, 
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hogy a team valamennyi tagja a saját szakterületén autonóm szakember legyen, s ne 

alakuljon ki szakmai hierarchia. Ez az ellátandó gyermekek érdekében is fontos, 

hiszen a team részéről folyamatos érték- és normaátadás is történik. 

 

• A működési rend vonatkozásában kiemelendő, hogy a speciális gyermekotthonnak 

speciálisabb (szigorúbb) szabályok szerint kell működnie. Nem a gyermekek ellen, 

hanem a gyermekek érdekében kell a speciális szabályokat betartani és betartatni, 

valamint a szigorúbb működési rendet biztosítani. Ennek elsődleges módszere a 

foglalkoztatás, terápiás tevékenységek és a következetes, szabálytartó, ugyanakkor 

empatikus felnőtt jelenlét, gondozási és nevelési tevékenység. 

 

III.1.2. Pszichoaktív szerhasználókra vonatkozó program 

  

A kábítószer fogyasztás az egyik legsúlyosabb addikció. 

Szakmai programunk a drogproblémák kezelésének széleskörű, komplex beavatkozását és 

kezelését valósítja meg. 

A gyermek- és ifjusági addiktológiai rehabilitáció ellátás a felnőtt ellátáshoz képest más, 

speciális elemeket is magába foglal. Az ellátás komplex, amely a pszichés működésmód 

mellet az intraperszonális, szociális. pedagógiai és egyéb készségeket is a változás 

középpontjában helyezi. 

Az ellátás során nagy szerepe van a habilitációnak és pszichoedukációnak. 

A probléma - mely a tartósabb absztinenciát megakadályozza - a lelki megvonási tünet-

együttes "túlélése". Ez nem igazán valósítható meg kórházban, itt csak előkészíthető a 

drogbeteg. Önmagában a drog detoxikálás nem oldja meg a függőség problémáját. A betegség 

legyőzéséhez a test drogoktól való megtisztításán kívül többre van szükség, a sikerhez 

speciális rehabilitációs körülmények szükségesek megfelelő időtartammal. 

Az intézmény felépítése és működése lehetővé teszi a rehabilitáció, ártalomcsökkentés 

érvényesülését. 

Intézményünk célja szakemberek segítségével felvállalni és ellátni ezt a speciálisfeladatot: a 

szerhasználat megszűnését vagy csökkenését, az absztinencia elérését, sikeres rehabilitációt. 

 

Alapelvek: 

• Az otthonosság megteremtésének elve. 

• Az egyéni különbözőség figyelembevételének elve. 

• Nyitottság elve. 

• A korrekciós nevelés elve. 

• A motivációk elve. 

• A Minnesota modell elve. 

• Az anonim alkoholisták és az anonim narkománok 12 lépésének elve. 

 

Célok: 

Az ellátás keretében egészségügyi-szociális szolgáltatásnyújtás a szer- és függőségmentes élet 

megtanulása érdekében strukturált és komplex rehabilitációs program biztosítása az 

igénybevevők számára 

http://www.heroindetoxeurope.com/hun/drog-detoxik%C3%A1l%C3%A1s
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Az ellátást igénybe vevő részére szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő, napi 

életritmust biztosító bentlakásos terápiás ellátás biztosítása. 

 

A speciális gyermekotthoni elhelyezés célja, hogy a pszichoaktív szerekkel küzdő fiatalkorúak 

számára talpra állási esélyt, otthont, életkorának egészségi és személyiségi állapotának 

megfelelő fejlesztést, nevelést, addiktológiai kezelést nyújtson: 

 

• rehabilitáció 

• reintegráció 

• önállóságra nevelés 

• „enyém” tudat kialakítása 

• családi- és közösségi életre való felkészítés 

• a „szerekkel” és elsősorban hatásukkal való megismerkedés. 

 

A rendszeres gyógyintézeti kezelésre nem szoruló pszichoaktív szert használó fiatalkorúak 

bentlakásos formában történő ellátása, egészségi, pszichés, mentális és szociális területen, 

együttesen zajló komplex segítségnyújtás. A gondozottainkat képessé kell tenni az 

önkontrollra és önellátásra, továbbá a családba és társadalomba való eredményes 

visszailleszkedésre 

 

A Speciális Gyermekotthonban folyó szakmai munka elsődleges célja, hogy az 1-1,5 éves 

időszak alatt – de maximum 2 év – a fiatal a szenvedélybetegségéből talpra állva készen álljon 

az előző gondozási helyre történő visszaintegrálódásra. Differenciáltan mérlegelve dönthető 

csak el, hogy segítsük vagy gátoljuk a korábbi környezettel való kapcsolattartást. A kapcsolat 

gyengítése, esetleg felszámolása akkor lehet indokolt, ha az károsan befolyásolja a gyermek 

személyiségfejlődését és fennáll a visszaesés veszélye. 

Amennyiben a szülő nem tart kapcsolatot gyermekével, célunk a nevelőszülőknél való 

elhelyezés, illetve szülői kapcsolattartás hiányában javasoljuk az előző gondozási helyre való 

visszahelyezést. 

 

Munkánk során törekszünk arra, hogy a speciális gyermekotthoni elhelyezés ártalmait 

elkerüljük, csökkentsük, elősegítsük a gyermekek szocializációját. 

Hosszabb távon a szerhasználat csökkenése, és/vagy megszűnése, a relapszusok kivédése, a 

tartós absztinencia elérése szerepel a célok között. 

 

Készüljenek fel: 

 

• a családi életre, 

• az otthon normáinak, a közvetlen környezet szabályainak, szokásainak betartására, 

• viselkedési normák elsajátítására, 

• közösségbe való beilleszkedésre, 

• szermentes életre. 
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Szenvedélybetegségre vonatkozó célok: 

• drogmentesség elérése és megtartása, 

• szermentes életstílus kialakításának segítése, 

• az absztinencia iránti motiváció felkeltése és fokozása, 

• optimális egészségügyi állapot elérése és fenntartása,  

• társuló pszichiátriai tünetek és zavarok megállapítása, kezelése, 

• iskolai, foglalkozással, megélhetéssel kapcsolatos kérdések rendezése, 

• reszocializálás, 

• visszaesés megelőzése. 

 

A rehabilitáció során a hosszú távú szociális és mentális gondozással, az életvitel, életvezetés 

segítésével, a személyiség fejlesztésével, cooping-technikák elsajátításával, készségek 

fejlesztése által, a közösségi programok összetartó erejével elérhető: 

 

• a negatív viselkedés, gondolkodás és érzésvilág megváltoztatása 

• a felelős, drogmentes életmód elsajátítása, alkalmazkodás, beilleszkedés megtanulása, 

egészséges társas kapcsolatrendszer kialakítása 

• javul, illetve stabilizálódik az ellátásba került kliensek életminősége 

 

Összességében: célunk, olyan komplex terápiás ellátásrendszer biztosítása, amely elősegíti a 

fiatalkorú rehabilitációját, a társadalomba, a korábbi közösségeibe családjában való 

konstruktív visszailleszkedést. Hosszabb távon a szerhasználat csökkenése, és/vagy 

megszűnése, a relapszusok kivédése, akár az absztinencia elérése. 

 

 

III.1.3 Súlyos disszociális tüneteket mutatókra vonatkozó program 

A személyiségzavar a személyiség szerkezetének és a magatartás megnyilvánulásának zavara, 

melyek állandóak és hosszan tartóak. A személyiségzavar nem közvetlenül betegség, 

károsodás vagy agysérülés, valamint pszichiátriai betegség következménye. A 

személyiségzavarból adódó problémák főleg az érzelmi életet, az indulatok kontrollját érintik. 

Az egyénnek önmagához és másokhoz való viszonya kiegyensúlyozatlan, állandó 

feszültségeket hordoz. A személyiség egészét érintik, átható nehézségeket okozva a szociális, 

a munkahelyi és a magánéletbeli alkalmazkodásban. Az ilyen egyén többnyire nincs 

belátással saját magatartását illetően, ezért általában segítséget sem igényel, ill. azt nehezen 

fogadja el. A személyiségzavarok kialakulása a serdülőkorra tehető. 

Az ilyen egyének folyamatosan figyelmen kívül hagyják mások jogait, a szociális normákat 

megsértik, gyakoriak a bűncselekmények, a törvényszegő magatartás. Frusztrációs 

tűrőképességük alacsony, gyakoriak az agresszív, erőszakos, olykor kegyetlen 

megnyilvánulások, akár saját családtagjaikkal szemben is. Cselekedeteik miatt megbánást 

nem éreznek, bűntudatra képtelenek, a tapasztalatokból, büntetésekből nem okulnak.  A 

disszociális személyiségzavar gyakran szövődik alkoholizmussal vagy más pszichoaktív szer 

abúzusával. 
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A magatartászavar gyakran már a gyermek- és serdülőkorban megjelenik. Hazudozás, lopás, 

iskolakerülés, elkóborlás, verekedések, vandalizmus, kegyetlenkedések, valamint korai 

dohányzás, drogfogyasztás azok a feltűnő megnyilvánulások, amelyek a felnőttkori 

személyiségzavart mintegy előrevetítik. 

 

Pszichés okok: 

• Patológiás családi kapcsolatok  

• Patológiás anya-gyermek kapcsolat  

• Pszichiátriai betegség az anamnézisben  

• Gyermekkori bántalmazás  

• Gyermek gondozását elhanyagoló szülői magatartás  

• Szocializáció zavara  

• Szülők általi elhagyás  

• Szülőtől, gondozótól való elszakítás  

• Személyiség pszichológiai sérülékenysége  

Gyakoribb panaszok, tünetek: 

• Fegyelmezetlenség  

• Nem figyel a környezetére  

• Tanulási nehézség  

• Agresszivitás  

• Düh  

• Dühkitörések  

• Ellenséges magatartás  

• Fokozott ingerlékenység  

• Gátlástalanság  

• Közönyösség  

• Érzéketlenség  

• Ingerlékeny  

• Tanulási nehézségek  

• Ellenséges  

• Nyugtalanság  

• Bűncselekmények elkövetése  

• Gyakran, indokolatlanul reagál 

erőszakosan  

• Másik ember(ek)hez való gátlástalan 

közeledés  

• Társadalmi kötelezettségek figyelmen 

kívül hagyása  

A disszociális tüneteket mutató fiatalok kezelése rendkívül nehéz az empátia és a belátási 

képesség hiánya miatt. Komplex ellátásra van szükség, amely a pszichés működésmód mellett 

az interperszonális, szociális és egyéb készségeket is a változás középpontjába helyezi. A 

serdülő és ifjúsági ellátásban nagy szerepe van a habilitációnak, a pszichoedukációnak.  

Alapelvek: 

• A gyermekek jogainak és mindenek felett álló érdekének érvényesítése 

• Közösségi nevelés 

• Az otthonosság megteremtésének elve. 

• Az egyéni különbözőség figyelembevételének elve. 
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• Nyitottság elve. 

• A korrekciós nevelés elve. 

• A motivációk elve. 

 

Célok: 

A speciális gyermekotthoni elhelyezés célja, hogy a társadalmi normák elfogadtatásával 

sikeresen be tudjanak integrálódni a szűkebb és tágabb környezetükbe. A gondozott gyermek 

testileg, értelmileg, érzelmileg, erkölcsileg korának és képességeinek megfelelően fejlődjék, 

személyisége a lehető legteljesebb módon kibontakozzék, és képessé váljon a vérszerinti 

családba való visszailleszkedésre, nevelőszülői, illetve örökbefogadó családba történő 

beilleszkedésre vagy az önálló életvitelre. Célunk tehát: 

 

• komplex személyiség fejlesztés; 

• szociális kompetenciák kialakítása; 

• rehabilitáció; 

• korábbi gondozási helyre vagy családba történő visszagondozás; 

• reintegráció; 

• önállóságra nevelés; 

• felkészítés az önálló életre; 

• tankötelezettség teljesítése; 

• „enyém” tudat kialakítása; 

• családi- és közösségi életre való felkészítés; 

 

Munkánk során törekszünk arra, hogy a speciális gyermekotthoni elhelyezés ártalmait 

elkerüljük, csökkentsük, elősegítsük a gyermekek szocializációját. 

 

Készüljenek fel: 

• a családi életre, 

• az otthon normáinak, a közvetlen környezet szabályainak, szokásainak betartására, 

• viselkedési normák elsajátítására, 

• közösségbe való beilleszkedésre, 

• a társadalomba való visszailleszkedésre. 

 

Az intézmény egyik alapfeladata: a gyermekvédelmi szakellátás keretében otthont nyújtó 

ellátásként speciális gyermekotthoni ellátást biztosít a súlyos disszociális tüneteket mutató 

(beilleszkedési, magatartási, vagy tanulási zavarokkal küzdő) átmeneti vagy tartós nevelt 

kiskorúak számára. Ezen belül magatartási, tanulási problémák, hiperaktivitás és más 

gyógypedagógiai esetek, deviancia, pszichés zavarokkal küzdő gyermekek kezelése a feladat. 

Cél a gondozottainkat képessé tenni az önkontrollra és önellátásra, továbbá a családba és 

társadalomba való eredményes visszailleszkedésre. Ahhoz, hogy a bennlakók a sokszor 

kisgyermekkortól kezdődött traumatizációjuk következményeit kompenzálni tudják, egész 

személyiségüket érintő, komplex támogatásra van szükségük. 
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III.1.4 Nevelésre vonatkozó célok, feladatok egységesen 

 

Kiemelten fontos pedagógiai célunk és egyben feladatunk az egységes követelményrendszer 

kialakítása, az alábbi nevelési elvek figyelembevételével, mint: 

 

• alapvető erkölcsi ismeretek elsajátítása; 

• a személyiség minél teljesebb kibontakozása; 

• nemzeti kisebbségek sajátosságainak figyelembevétele; 

• pozitív értékrend kialakítása; 

• a személyiségfejlesztés gyakorlati megvalósulását segítő ismeretek adása; 

• fejlődésre, gyógyulásra való motiválás; 

• újrakezdési stratégiák gyűjtése; 

• viselkedés, konfliktuskezelés tanulása; 

• empatikus készség gyakorlása, az érzelmi frigiditás oldása; 

• helyzetfelismerő és döntéskészség fejlesztése; 

• belső szabályozás gyakorlása; 

• önbizalom és kudarctűrés fejlesztése; 

• traumás élményeik feldolgozása közvetett módon; 

• modell személy választása; 

• felelősség kialakítása. 

 

A terápiás eljárások során nagy szerepet kapnak a gyermek- és serdülőkori sajátosságok:  

 

• önértékelés; 

• önreflexió; 

• indulatkezelés; 

• szorongás; 

• családdal és kortársakkal való kapcsolattartás; 

• jövőkép; 

• oktatási kérdések; 

• pályaorientáció; 

• hangsúlyt kap a gondoskodás, védelem, életkori sajátosságoknak megfelelő 

információnyújtás és irányítás; 

• nagy szerepet kap a terápiás folyamatot konzekvensen végigkísérő alapos és pontos 

tájékoztatás, ami a biztonság-érzés kialakítását, fenntartását célozza; 

• nagy szerepet kap a tanulás, a tanulás megismerése, az értelmi képességek fejlesztése; 

• fontos szerep jut a világ biztonságos megismeréséhez szükséges információ 

átadásának; 

• nagy szerepet kap a párbeszédes jelleg. 
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A szenvedélybetegséggel küzdő és a disszociális magatartással küzdők terápiájának 

azonosságai, illetve eltérései 

 

Fontos kihangsúlyozni, hogy azoknál a gyermekeknél, akik most speciális gyermekotthonban 

kerülnek nagyon nehéz szétválasztani a két tünetet, mert minden gyermeknél megjelenik, 

mindkét tünet csak talán az elsődlegesség lehet az, ami dönt az ő speciális jellegének 

meghatározásában. 

 

Ezért a terápiát úgy kell meghatároznunk, hogy mindkét problémára fókuszáljunk, és mindkét 

tünetre szabjuk a terápiát, melyet az egyéni gondozási-nevelési tervben előre a gyermekre 

szabottan meg kell határoznunk és felépítenünk. A fent felsoroltakat figyelembe véve, nem 

észlelhető viselkedésbeli eltérés bekerüléskor sem agresszivitásban, sem kooperációban.  

 

III.1.5 A terápia elemei és kapcsolódó intervenciók 

 

Fontos, hogy a gyermek a segítő folyamat közben visszanyerje önértékelését és legyenek 

sikerélményei, tudjon örülni eredményeinek. 

A disszociális magatartásformák és a szenvedélybetegség bio-, pszicho-, szociális 

problémákat vet fel, ezért a komplex rehabilitáció módszerével segítjük a magatartás 

változását, és a talpra állást. Ez magába foglalja a testi, pszichés betegségek gyógyítását és 

lehetőségeink szerint a szociális problémák kezelését. 

 

A speciális gyermekotthon távolabbi szakmai célkitűzése, hogy a táblázatban felsorolt és 

bemutatott terápiás elemek és intervenciók beépüljenek a szakmai-pedagógiai-terápiás 

feladatellátásba. E cél elérését munkatársaink belső- és külső továbbképzésével és 

felkészítésével igyekszünk támogatni. 

 

Terápiás elemeket és intervenciók: 

 

Szociális célú segítő 

tevékenység 

Alkalmazott 

intervenciók 

Egészségügyi 

tevékenység 

Alkalmazott 

intervenciók 

Életmód változtatás:  

 

ügyintézések (iskola, TB- 

ellátás, családi viszonyok, 

elfoglaltságok, lakhatás, 

személyes gondoskodást 

nyújtó szociális 

szolgáltatások,) 

Szociális esetmunka, 

edukáció, 

empowerment, 

informálás 

Életmód-változtatás:  

 

kognitív szintű 

változáson alapuló 

viselkedésváltozás 

terápiás kapcsolat 

keretében 

Egyéni és csoportos, 

terápiás és 

konzultációs 

technikák, 

pszichoedukáció, 

informálás, 

készségfejlesztések 

 

Személyiségfejlesztés, 

felelősségvállalás 

fejlesztése: 

 

 Életviteli készségek 

fejlesztése: ügyintézések, 

életvezetési ismeretek 

fejlesztése, 

 

Szociális esetmunka, 

edukáció, csoportos 

tréningek, 

visszatükrözés, 

szupportív 

beszélgetés, 

informálás, 

tapasztalatszerzés 

 

Személyiségfejlesztés, 

felelősségvállalás 

fejlesztése: 

 

önismeret, vakfoltok, 

érzékeny területek, 

erősségek, családi háttér, 

a szerhasználat szerepe, 

 

Egyéni és csoportos, 

terápiás és 

konzultációs 

technikák, 

pszichoedukáció, 

informálás, 

készségfejlesztések, 

önreflexió 
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pályaorientáció, 

kommunikáció tréning. 

facilitálása. Az idő 

strukturálása, 

mindennapi 

élettevékenységek, 

időbeosztás 

tervezésére történő 

szocializálás 

önbecsülés, tervezés 

megtanulási terápiás 

kapcsolat keretében 

 

 

fejlesztése, Az 

addikció szerepének 

feltárása, megértése, 

helyettesítő 

stratégiák 

kidolgozása.  

Egészségközpontú 

életvitel  

 

A segítő kapcsolat 

keretében történő pozitív, 

konstruktív szokások 

kialakításának támogatása, 

egészségügyi ellátás, 

jogosultság 

megszervezése, 

ügyintézés.  

 

Szociális esetmunka, 

edukáció, informálás. 

Saját életvitel 

gyakorlása. 

Egészségközpontú 

életvitel  

 

Pozitív, konstruktív 

szokások kialakítása 

terápiás kapcsolat 

keretében. Szükség 

szerint egészségügyi 

ellátás biztosítása.  

Önbecsülés 

fejlesztése, 

tudatosság, 

önreflexió, 

viselkedések, 

helyzetek 

feltérképezése. Az 

addikció szerepének 

feltárása, megértése, 

helyettesítő 

stratégiák 

kidolgozása. 

Szociális készségek, 

kapcsolati menedzsment, 

asszertivitás 

 

Célzott kommunikáció, 

szervezési-tervezési 

életviteli, ügyintézési, 

egyéb helyzetekhez 

kapcsolódó készségek 

fejlesztése. 

Szükség esetén 

ügyintézések. 

Kommunikációs 

fejlesztés tréning és 

egyéni tanácsadás 

formájában, szociális 

esetmunka, 

ügyintézésben 

történő 

segítésnyújtás, 

informálás. Saját 

életvitel gyakorlása. 

Az idő strukturálása, 

mindennapi 

élettevékenységek, 

időbeosztás 

tervezésére történő 

szocializálás 

Szociális készségek, 

kapcsolati menedzsment, 

asszertivitás 

 

A szociális készségek 

fejlesztésének 

pszichoterápiás 

támogatása 

Önbecsülés, 

önismeret 

fejlesztése, 

önreflexió, 

viselkedésmódok, 

érzések, gondolatok 

helyzetek 

feltérképezése és 

átalakítása. Az 

addikció szerepének 

feltárása, megértése, 

helyettesítő 

stratégiák 

kidolgozása. 

A düh- és stressz, 

valamint a többi negatív 

érzelem felismerésének és 

kezelésének készségei és 

rizikóhelyzetek 

felismerésének, 

elkerülésének és 

kezelésének készségei 

 

Indirekt fejlesztés, sport- 

és élményterápiás 

foglalkozások, strukturált 

szabadidős programok, 

beszélgetések, kulturális 

programok, ahol a pozitív 

viselkedésminták 

gyakorolhatók 

Csapatépítő és 

problémamegoldó 

tréningfeladatok, 

egyéb programok 

csoportos és egyéni 

élmény- és kognitív 

szintű feldolgozása, 

konstruktív 

viselkedés 

megerősítése, 

destruktív viselkedés 

leépítése. Az idő 

strukturálása, 

mindennapi 

élettevékenységek, 

időbeosztás 

tervezésére történő 

szocializálás 

A düh- és stressz, 

valamint a többi negatív 

érzelem felismerésének 

és kezelésének készségei 

és rizikóhelyzetek 

felismerésének, 

elkerülésének és 

kezelésének készségei 

 

Terápiás kapcsolat 

keretében kognitív munka 

és az addigi maladaptív 

gondolkodási és 

viselkedési sémák 

helyettesítése konstruktív 

viselkedésmintákkal 

 

Helyzetek és 

hozzájuk 

kapcsolódó 

viselkedések, 

érzések, gondolatok 

feltérképezése, 

stressz tűrés 

fejlesztése, 

önreflexió és belátás 

fejlesztése, 

konstruktív 

viselkedés 

fejlesztése, 

destruktív 

viselkedés leépítése. 

Az addikció 

szerepének feltárása, 

megértése, 

helyettesítő 

stratégiák 

kidolgozása. 
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Az ellátottak családja és 

környezete, mint 

kompetens környezet 

megszólítása és 

konstruktív működésének 

támogatása 

 

Egyeztetés, folyamatos 

kapcsolattartás a kliens 

családjával, törvényes 

képviselőjével, az érintett 

hivatalos szervekkel 

Családdal való 

kapcsolattartás, 

ugyanakkor a 

családról történő 

leválás elősegítése. 

Érdekképviselet és 

gördülékeny 

ügymenet elősegítése 

szervezéssel és a 

kliensnek történő 

minél nagyobb 

felelősség-átadással. 

Az ellátottak családja és 

környezete, mint 

kompetens környezet 

megszólítása és 

konstruktív 

működésének 

támogatása 

 

családkonzultáció, 

családi-hozzátartozói 

csoport, részvétel 

esetmegbeszélésen  

Az addikció 

szerepének feltárása, 

megértése, 

helyettesítő 

stratégiák 

kidolgozása. 

Kommunikáció, 

érzelemkifejezés, 

differenciálódás 

fejlesztése.  

Tanulmányok, képzettség 

 

Motiválás, kapcsolattartás 

oktatási intézményekkel, 

szervezés, oktatásba-

képzésbe történő 

bekapcsolódás 

menedzselése 

Ügyintézés, kísérés, 

kiértékelő 

megbeszélések, 

fejlesztés. 

Oktatás 

Tanulmányok, képzettség 

 

Motiválás, jövőkép 

kialakítása terápiás 

kapcsolat keretében 

Pozitív megerősítés, 

visszajelzések, 

coping képességek 

facilitálása. 

 

 

III.2 Az intézményen belüli és más intézménnyel történő együttműködés módja 
 

III.2.1 A gyermekotthon belső működése és az intézeten belüli együttműködés formái 

 

A speciális gyermekotthon szakmai feladatellátása, az intézeten belüli egységes követelmény 

rendszer fenntartása, valamint a működés szempontjából fontos információáramlás érdekében 

az alábbi fórumokat és feladatok alkalmazza:  

 

III.2.1.1 A műszakátadás rendje  

 

A gyermekotthon folyamatos munkarendben üzemel. A huszonnégy órás felügyeletet kettő 

műszakban a nevelők, gyermekfelügyelők és a gyermekvédelmi asszisztensek biztosítják. A 

részletre kiterjedő műszakátadás a következőkre tér ki: 

• információk az új gyermekekről;  

• napi történések; 

• gyógyszerszedés, orvosi kezelés; 

• napi takarítás; 

• készlethiány; 

• rongálás, műszaki hibák; 

• továbbítandó üzenetek, információk; 

• az eseménynapló részletes, napi vezetése, áttanulmányozása. 

 

Műszakátadáskor a gondozottak felsorakoznak a folyosón, így ellenőrizhető a létszám is, 

majd a gyerekek szobájukba mennek az átadás idejére.  

 

III.2.1.2 Esetmegbeszélések 

 

Szükség szerint esetmegbeszélést kezdeményezhet a gyermekotthon intézményvezetője. Az 

esetmegbeszélés célja: egy adott gondozottal vagy gondozottak csoportjával kapcsolatos 
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problémák, anomáliák több szempontú szakszerű elemzése, az összefüggések feltárása és 

megoldási alternatívák meghatározása. 

Az elhangzott véleményeket, javaslatokat feljegyzés formájában írásban kell rögzíteni. 

 

 

III.2.1.3 Munkaértekezlet 

 

A gyermekotthon teljes és részmunkaidős dolgozóinak részvételével havonta 

munkaértekezletet kell tartani. Meghívottként jelen lehet az alapítvány kuratóriumának 

elnöke. 

A munkaértekezletet a gyermekotthon vezetője hívja össze és vezeti. Az értekezletnek minden 

bentlakó teljesítményét értékelni, a közösséghez való viszonyát elemezni kell. 

Az értekezlet az ellátottakat érintő szakmai kérdésekben – a vezető egyetértésével – az 

ellátottra kötelező érvényű döntést hozhat. 

A gyermekotthon működésével kapcsolatban /fejlesztés, eszközbeszerzés stb./ javaslatot tehet 

a fenntartónak. 

A munkaértekezletről feljegyzést (emlékeztetőt) és jelenléti ívet kell készíteni. 

 

III.2.1.4 Gyermekönkormányzat 

 

Fontos szerepe van a szakmai munka eredményessé tételében. 

A gondozottak érdekeinek képviseletében – a beutaltak több, mint 50%-a által megválasztott 

3 tagú Gyermekönkormányzat jár el. 

A Gyermekönkormányzat – az intézményvezető véleményének kikérésével – dönt saját 

működéséről. Szervezeti és működési szabályzatát a választó közösség fogadja el és az 

intézményvezető hagyja jóvá. /Megtagadás lehetőségei: Gyvt. 37 § 3. bekezd./ A 

gyermekönkormányzat munkáját az intézményvezető által kijelölt felsőfokú végzettségű 

munkatárs segíti. 

 

III.2.1.5 Érdekképviseleti Fórum 

 

A gyermekek védelméről szóló 1997. évi XXXI. tv. 35. § (1) bekezdése előírásának 

megfelelően a Bezerédj-Kastélyterápia Alapítvány Szedresi Speciális Gyermekotthonában 

érdek-képviseleti fórum működik. 

Az érdek-képviseleti fórum megvizsgálja a hozzá benyújtott panaszokat és a hatáskörébe 

tartozó ügyekben dönt, továbbá intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartónál, a 

gyermekvédelmi gyámnál, a gyermekjogi képviselőnél, illetve más hatáskörrel rendelkező 

szervnél. 

 Az érdek-képviseleti fórum az intézmény vezetőjénél véleményt nyilváníthat a gyermekeket 

érintő ügyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével összhangban 

végzett szolgáltatások tervezéséről, működtetéséről, valamint az ebből származó bevételek 

felhasználásáról. Az érdekképviseleti fórum egyetértési jogot gyakorol a házirend 

jóváhagyásánál. 

 

III.2.2 A gyermekotthon külső kapcsolatrendszere 

 

A feladatok ellátása érdekében a speciális gyermekotthon intézményvezetője és az adott 

feladattal megbízott munkatársa folyamatos szakmai kapcsolat tart: 

• gyámhivatalokkal, 

• gyermekvédelmi központtal, TEGYESZ-szel;  

• gyermekvédelmi gyámokkal; 
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• gyermekjóléti szolgálatokkal; 

• pártfogókkal, bíróságokkal, rendőrségekkel, ügyészségekkel; 

• családsegítőkkel; 

• oktatási intézményekkel; 

• egészségügyi ellátórendszerrel; 

• szekszárdi RÉV Szenvedélybeteg Segítő Szolgálattal; 

• helybeli és városi intézményekkel; 

• lakásotthonokkal, rehabilitációs intézményekkel; 

• speciális gyermekotthonokkal; 

• szakmai továbbképzést és a munkatársak oktatását biztosító intézményekkel, 

szervezetekkel; 

 

A kapcsolat általában telefonon történik (sok esetben a nagy távolságra való tekintettel), de 

személyesen is és írásban is gyakori. A családgondozó telefonon rendszeresen tartja a 

kapcsolatot a gyermek családjának gondozójával. Tapasztalatait írásban rögzíti. 

 

A gyermekvédelmi gyám havonta látogatást tesz az intézményben, ahol lehetősége nyílik a 

gyermekkel személyesen elbeszélgetni. 

 

A hatóságokkal az intézmény vezetője tartja a kapcsolatot szükség és igény szerint, attól 

függően, hogy a gyermeknek milyen rendőrségi, bírósági ügyei vannak. 

Az oktatási intézményekkel az oktatás-terápiás vezető telefonon, szükség esetén személyesen 

is tartja a kapcsolatot a vizsgákra való felkészítés céljából. 

 

Az egészségügyi ellátórendszerrel a kapcsolat szükség szerinti: az egyszerűbb eseteket a helyi 

háziorvos látja el, szükség esetén beutalót ad a szakellátásba. A fogászati ellátást a helyi 

fogorvos biztosítja. 

 

A Tolna megyei pártfogók ellátják a gondozottak felügyeletét, személyesen jönnek ki az 

intézménybe. 

 

A gyermekvédelmi szakemberekkel az elhelyezési tárgyalás jó lehetőség a személyes 

találkozásra. 

 

 
 

IV. A speciális gyermekotthoni nevelés szakmai tartalma, módszerei, gondozási, 

nevelési, fejlesztési feladatok. 

 

A speciális gyermekotthoni nevelés a Szervezeti és Működési Szabályzatban meghatározott 

szakmai egységekben, az ott rögzített szervezeti struktúrában és irányítási szerkezetben 

valósul meg. 

 

A délelőtti és délutáni foglalkozások rendjét a Hetirend tartalmazza. A Háziend mindazon 

jogokat, kötelességeket, az együttélést szabályozó rendeket és feladatokat rögzít, amely 
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betartása és végrehajtása kötelező érvényű a gyermekotthonban elhelyezett gyerekek és ott 

dolgozók tekintetében egyaránt. 

 

 

 

IV.1 Szakmai tartalom – tanulási – nevelési – gondozási fejlesztési célok és feladatok 

 

Tanulás megszervezése: 

 

Az iskolai előmenetel, a tanulás sikeressége rendkívül fontos a gondozottak életében. A 

gyerekek későbbi sorsa nagymértékben függ attól, hogy a tanulásban meddig tudnak előre 

jutni, milyen szakmát, hivatást, végzettséget sikerül megszerezni.  

 

Az iskolai oktatásban résztvevő gondozott gyermek számára biztosítjuk a tankötelezettség 

teljesítését és egyéni tanrend alkalmazásával segítjük a vizsgákra való felkészülésben. 

A gondozott gyermek számára biztosítjuk a felzárkóztatás, illetve a tehetségfejlesztés 

lehetőségét. 

 

A rendszeres napi tanulás kötelességtudatra, rendszerességre, kitartásra nevel, amely 

elengedhetetlen feltétele a későbbi munkavégzésüknek. A napi tanóra megszervezése, illetve 

megtartása a Gyermekotthon életében rendkívül fontos feladat mind az (oktató) nevelő, mind 

a gyermekfelügyelők számára.  

 

A gyerekeket tanulni tanítjuk, képesség tesszük őket a tananyag helyes feldolgozására, 

elsajátítására, önálló munkavégzésre. Mindenkit ellenőrzünk, kikérdezünk. Ha szükséges még 

a szöveg értelmezése, akkor együtt olvassuk - értelmezzük a szöveget. Sokszor komoly 

tanulmányi elmaradásokkal kerülnek be a gyerekek, ekkor szükséges a korrepetálás, az 

elmaradások pótlása, a fejlesztés is. 

 

Ebben a tanítási rendszerben is van felelés, dolgozatírás, a pedagógusok naplót vezetnek és 

osztályoznak. Mindig figyelembe veszik a gondozottak egyéni képességeit, hiányosságait. 

Szükség esetén kérjük a Tanulási Képességet Vizsgáló Bizottság vizsgálatát.  

A gondozott gyermek szabadidejének hasznos eltöltése érdekében gondoskodunk a 

kulturálódáshoz, játékhoz, sporthoz szükséges eszközökről. 

 

Oktatásra vonatkozó célok 

 

• Minden gondozott számára biztosítani kell a minimális teljesítmények elérését. 

• Olyan tananyagot, tevékenységet kell előtérbe állítani, melyek megalapozzák az 

általános és részletes fejlesztési követelmények megvalósítását. 

• A tehetségkutatással, beilleszkedési zavarok korrekciójával felzárkóztatunk. 

• Ismeretbővítés, munkafegyelem és önfegyelem kialakítása. 

 

Az egyéni tanrend alkalmazásával az osztályozó vizsgákra történő felkészítést az egyéni 

gondozási-nevelési tervekben és a napirendben foglaltak szerint az (oktató) nevelők és a 

fejlesztő pedagógus végzik a külső iskola szaktanáraival együttműködve. Szükség esetén a 

gyermekfelügyelők és gyermekvédelmi asszisztensek besegítenek a tanulásba a nevelők 

iránymutatása alapján. 
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További nevelési-gondozási és fejlesztési célkitűzésünk, hogy a gyermekek számára 

elérhető legyen: 

• Addiktológus, pszichiáter, pszichológus 

• Pedagógiai ellátás (iskola). A gyermekek egyéni tanrend alkalmazásával tesznek 

eleget tankötelezettségüknek. 

• Fejlesztő, gyógypedagógiai és terápiás ellátás.  

• A lemaradásokkal küzdő gyermekekkel a fejlesztő pedagógus rendszeresen 

foglalkozik. A terápiás közösség az egyéni és csoportfoglalkozások keretében napi 

több alkalommal is feladatot, elfoglaltságot biztosít. 

• Egészségügyi ellátás. Szükség esetén biztosítjuk a szakorvosi ellátást. 

• A gyám beszerzi a gyermekek hiányzó iratait.  

• Szabadidő tartalmas eltöltése és az ehhez szükséges eszközök. 

• A gyermekotthonon kívüli környezet megismerése. 

• Egészséges, esztétikus, gondozott gyermekbarát környezet. 

 

Fontos, hogy a segítő folyamat közben visszanyerje önértékelését és legyenek sikerélményei, 

tudjon örülni eredményeinek. 

 

A célok elérése érdekében az alábbi egységes feladatok végrehajtására indokolt: 

 

• Teljes körű testi és szellemi fejlődés biztosítása. 

• A speciális ellátás minél hatékonyabb működtetése. 

• Törekvés a személyi állandóság biztosítására. 

• Vérszerinti családdal való kapcsolat biztosítása. 

• Egészsége, esztétikus gyermekbarát környezet fenntartása. 

• Széleskörű kapcsolatrendszer kiépítése a gyermekvédelmi hálózatban tevékenykedő 

társintézményekkel és szolgáltatókkal. 

• Segítséget nyújtunk abban, hogy megtanulják szabadidejük helyes és aktív felhasználását. 

• A speciális gyermekotthonba került fiatalkorú gondozásával, nevelésével, fejlesztésével 

kapcsolatos teendők megtervezése. A fiatalkorú pozitív tulajdonságaira alapozva fejlesztő, 

korrigáló nevelési eljárást kell minden gyermekre kidolgozni (egyéni gondozási-nevelési 

terv). 

• A családi élet funkcióinak átvállalása. Olyan légkör, pozitív emberi kapcsolatok és 

érzelmi védettség megteremtése a harmonikus személyiségfejlődéshez. 

• Minden fiatalkorúnak biztosítani kell életkorához és a fejlődéséhez szükséges életmód 

kialakítását. 

• Igyekszünk érzelmi védettséget biztosítani. 

• Új gyermek érkezése esetén a csoportba illesztése. 

• A házirend szabályozza az otthon dolgozóinak és lakóinak egymással szembeni 

kötelezettségeit és jogainak érvényesítése módját. 
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• A gyermek a zsebpénz átvételt aláírásával igazolja. Minden hónap 10-én egy összegben. 

Gazdálkodást meg tanítandó – önellátásra felkészítés- a zsebpénzt közös megegyezés 

alapján heti bontásban kapja meg.  

• A gyermekvédelmi törvény értelmében zsebpénz megvonás a fiataltól nem történhet. A 

zsebpénzek törvényes kezelését az intézmény vezetője ellenőrzi. 

 

IV.2 Alkalmazott módszerek 

 

Otthonosság kialakításának feltételei: 

 

Higiénikus, esztétikus, célszerű, otthonos lakókörnyezet, melyben a fiatalkorú munkája, 

törekvése, egyéni ízlése is helyet kap. Az igényeknek, életkori sajátosságoknak megfelelő 

egyéni polc, szekrény kialakítása. Fényképek készítése, elhelyezése. Törekszünk arra, hogy 

legyen személyi tulajdonuk, személyes használati tárgyuk. 

 

Személyi feltételek: 

 

Szükséges, hogy a gyermekek tapasztalják a felnőttek szeretetét, odafigyelését, 

figyelmességét, örömeikben, gondjaikban való osztozását. 

 

Lehetőség szerint fontos a személyi állandóság megteremtése és a „személyes segítő” 

rendszer, hogy mindig legyen egy felnőtt, akinek a kedvéért érdemes legyen teljesíteni. Ebben 

a rendszerben a nevelés során több figyelmet tudunk biztosítani a gyermekek számára, 

hatékonyabban számontarthatok az egyéni igények, problémák, szokások. A személyes segítő 

a gyermekről havonta értékelést vezet az intézményvezető által megadott szempontok alapján, 

mely a nevelési értekezleten ismertetésre kerül. 

Olyan meghitt légkört kell teremteni, hogy a gyermekek jól érezzék magukat a 

gyermekotthonban. 

 

A beilleszkedés szempontjából nagy jelentőséget tulajdonítunk a dolgozók humánus, empátiás 

magatartására és pedagógiai következetességére. 

 

Minden gyermek számára egyéni gondozási-nevelési terv készül, melynek célja, hogy a 

gondozás, nevelés céltudatos legyen és ne ad-hoc módon történjen. 

Fontos teendő a gyermekek korábbi környezetével való együttműködés, amennyiben ez nem 

rontja a talpra állás esélyeit és nincs visszaesési kockázata. A gyermeket fel kell készíteni a 

visszatérésre. Tisztelni és ápolni kell a gyermek vérszerinti hozzátartozókhoz fűződő 

érzelmeit. Ehhez pontosan ismerni kell a családi hátteret. 

Nagy hangsúlyt kap a nevelői következetesség, mert csak így kapnak a gyermekek 

viselkedésükhöz keretet. 

 

Jutalmazás és büntetés kérdésében elsődleges, hogy a kézfogás kerüljön hangsúlyosabban 

előtérbe. Ha a jutalmak körét bővítjük, a büntetést is bővítjük a jutalmak megvonásával. 

Verbalitás helyett hatékonyabb lehet a metakommunikációs jelzés. Személyes reakciókkal, 

helyzetmegoldásokkal követendő mintát nyújtsunk. 
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Közös ünnepek szervezésével a gyermekeket megtanítjuk az ajándékozás örömére. A közös 

készülődés, az ünnep meleg, bensőséges hangulatával ellensúlyozhatjuk talán a család 

hiányát. Személyre szóló ajándékokkal kedveskedünk. 

Minden gyermek születésnapját megünnepeljük, születésnapi tortát és ajándékot kap az 

ünnepelt.  

Az „enyém” tudat kialakítása érdekében mindenki a saját ruháját, tárgyait a saját polcán, 

illetve a szekrényében tárolja, melyet lezárhat.  

 

Személykorrekciós módszerek: 

 

• Csoportszocializáció kialakítása; 

• Számonkérés, meggyőzés, gyakorlás;  

• Ellenőrzés, értékelés, elismerés, büntetés; 

 

Tanulást segítő módszerek: 

 

• Speciális, egyénre szabott fejlesztő feladatok biztosítása a tanítás-tanulási folyamatban 

(a tanulási képességet vizsgáló szakember szakmai iránymutatása alapján). 

 

Önismeret és problémakezelő stratégiák: 

 

Mivel a gyermekotthonban élők frusztrációs és tolerancia szintje rendkívül alacsony, nincs 

problémamegoldó stratégiájuk, mely szociokulturális múltjukból fakad. Kedvező változás a 

gyermeki életkor előrehaladtával egyre nehezebben érhető el. Nem alakult ki a késleltetés 

képessége és megfelelő konfliktuskezelés. Mindezek miatt igen fontos az önkontroll 

fejlesztése, a felelősségtudat kialakítása és annak tudatosulása, hogy tetteinek következménye 

van. 

 

A kezelés szakaszai és az alkalmazott „gyógymódok”  

 

Sikeres gyógymódok elérése érdekében fontos, hogy a gyermek felismerje és kész legyen 

szembe nézni a problémákkal. 

Tudatában legyen az otthon céljaival, az otthon által nyújtott lehetőségekkel: komplex 

rehabilitáció, relapszusok csökkentése, addikció enyhítése/megszüntetése, a társadalomba 

való visszailleszkedés segítése. 

A gyermekek az illetékes megyei szakértői bizottság javaslata alapján az illetékes 

gyámhivatal határozatával érkeznek az intézménybe. Kívánatos, hogy a fiatalkorú motivált 

legyen a kezelésre. A befogadás során fontos szempont, hogy a gyermek milyen környezetből, 

és milyen okok miatt került be az otthonba. Ezek ismeretében az intézményvezető a 

nevelőkkel konzultál. A nevelők a szükséges információk birtokában felkészítik a már az 

otthonban nevelkedő fiatalokat az érkező gyermek fogadására. A fiatal fogadásában fontos 

szerepet játszanak az intézményben dolgozó szakemberek, akik az érkező gondozottal 

megismertetik a kialakított szokásokat, házirendet, így megkönnyítve a beilleszkedést. 
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A kezelés szakaszai 

 

1. Az első szakasz az beilleszkedés szakasza. A beilleszkedési szakasz egyénenként 

változhat, 5-15 nap időtartamú. Ez a drogkarrier és a deviáns viselkedés megszakítását 

foglalja magába és a beilleszkedést a terápiás közösségbe. Ebben a szakaszban 

kiemelkedő figyelemmel kell kísérni a hozzátartozók látogatását, valamint az 

intézmény elhagyását, ami állapottól függően és lehetőség szerint felnőtt 

felügyeletével valósuljon meg. 

            Növendék nem használhat, és nem tarthat magánál mobil telefont! 

2. Ez a szakasz a stabilizáció szakasza. Ez idő alatt a gyermekek egészségi és pszichés 

állapota oly mértékben javulhat, hogy fokozatosan képessé válnak érettebb 

viselkedésre, munkavégzésre, tanulásra. 

3. Ez a visszailleszkedés szakasza. Fontos a hozzátartozókkal vagy az előző gondozási 

hellyel való együttműködés. Felkészítjük a családot, lakásotthont a rehabilitációból 

visszatérő családtag fogadására, további támogatására. 

 

Alkalmazott gyógymódok 

 

A disszociális magatartásformák és a szenvedélybetegség bio-, pszicho-, szociális 

problémákat vet fel, ezért a komplex rehabilitáció módszerével segítjük a magatartás 

változását, és a talpra állást. Ez magába foglalja a testi, pszichés betegségek gyógyítását és 

lehetőségeink szerint a szociális problémák kezelését. 

 

A pszichoaktív szerrel küzdő fiatalokat elvonás nélkül vesszük fel otthonunkba. 

Előfordulhat, hogy bekerülése után elvonási tünetek jelentkeznek. Célunk velük kapcsolatban 

az egészségi állapotuk romlási folyamatát megállítani, egészségüket helyreállítani. Szükség 

esetén teljes körű orvosi ellátás áll rendelkezésünkre. Az elvonó kezelés csak akkor 

eredményes, ha azt hosszabb vagy rövidebb komplex terápia követi. Intézményünkben a 

fiatalkorúak bentlakásos rendszerben kapnak lehetőséget a gyógyulásra. 

 

A speciális szükségletű disszociális magatartási nehézséggel küzdő gyermekek testi és 

szellemi fejlődésének teljes körű ellátásának biztosítása, ezen belül magatartási, tanulási 

problémák, hiperaktivitás és más gyógypedagógiai esetek, deviancia, pszichés zavarokkal 

küzdő gyermekek kezelése a feladat. 

 

Komplex rehabilitációs program 

 

A kezelés csak akkor eredményes, ha azt hosszabb vagy rövidebb komplex terápia követi. 

Intézményünkben a fiatalkorúak bentlakásos rendszerben kapnak lehetőséget a gyógyulásra. 

A testi rehabilitációt szociális rehabilitáció követi. 

Az intézmény gyermekpszichiátere vagy pszichológusa és a gyógypedagógus állapotfelmérést 

végez, majd javaslatot tesz és rész vesz a terápiában. Közreműködése hatékonyabbá teszi a 

gyógyulás folyamatát, mert várhatóan megelőzi a kudarcokat. 

Feltérképezzük a szociális és jogi hátteret (család, okmányok, iskolai végzettség, hatósági 

ügyek). Ezt követően egyéni gondozási tervet készítünk. Célokat tűzünk ki szociális hiányok 
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felszámolására, létszükségletek biztosítására, munkaterápiára, képzésre, szabadidő eltöltésére 

és a visszailleszkedés módjára. 

 

Terápiás foglalkozások 

 

A szocioterápia a rehabilitáció lényeges eszköze. Célja, hogy az éretlen, torzult személyiség 

felelősen viselkedő személyiséggé váljon. A terv kitér az egyéni és csoportos foglalkozásokra, 

a családi és a családi nevelésen kívüli nevelés hiányosságainak feltárására, a képessége és a 

személyiség fejlesztésére: 

• érzelmi (hangulat, öröm, szorongás kezelése) 

• mentális (stressz, konfliktuskezelés) 

• fizikai (egészséges életmód, sport, esetleg gyógyszer) 

• szociális (kapcsolatok kialakítása, közösségbe illeszkedés) 

• intellektuális (felelősségtudat, problémamegoldás) 

• spirituális (életcélok) 

• erkölcsi (negatív viselkedésformák elutasítása, társadalmi normákhoz való igazodás). 

 

A terápiás csoportfoglalkozások vezetése a nevelői munkakörben foglalkoztatott felsőfokú 

végzettségű munkatársak feladata. A foglalkozásokról havi tervet kell készíteni. 

 

A gyermekotthon célkitűzése a Minnesota-modell működésének részbeni alkalmazása, amely 

nagy hangsúlyt fektet az önsegítés elvére és a terápiás közösségre. 

A szenvedélybetegek egyik legfőbb ismérve, hogy nagyon nehezen képesek felismerni 

érzéseiket, illetve nincsenek tisztában azokkal a tényezőkkel, amelyek megléte törvényszerű 

visszaeséséhez vezet. 

 

A program kiindulópontja: Meg kell ismerniük önmagukat, tisztába kell tenniük múltjuk azon 

részét, amely a pszichoaktív szer használatáról, illetve előzményeiről szól. Ezen folyamat a 

nevelők által vezetett csoportos és egyéni terápiák mentén bontakoznak ki. 

A legjellemzőbb csoporttémák: - érzések, visszaesés megelőzés, drogkarrier, család, 

önismeret, változás, sport, játék, kreatív tevékenységek, problémamegoldó stratégiák stb. 

 

Terápiánk része a munka-rehabilitáció, terápiás munkafoglalkoztatás, amely állattartást, 

növénytermesztést, és az intézmény és környezete rendben tartását, gondozását foglalja 

magában. Ezzel is tudjuk ellátottjaink napját strukturálni pl. a tyúkok, juhok napi többszöri 

etetése, itatása, ólak takarítása. Valamint megtanítjuk a gyermekeket a növénytermesztés és 

állatgondozás ismereteire. Ez számukra egy megszerzett tudás melyet a kikerülésük után is 

tudnak hasznosítani. 

További célunk egy/vagy több partner bevonásával bővíteni a munkaterápiában rejlő szakmai 

lehetőségeket, bedolgozói tevékenységek elvégzésével. 
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A program 3 fő pilléren nyugszik: 

 

1.) A szenvedélybetegség gyógyíthatatlan, családi és progresszív betegség, amelyből 

véglegesen meggyógyulni nem lehet, de tünetmentessé lehet válni és az önsegítő közösségek 

– NA, AA – segítségével tartós absztinenciát lehet elérni (betegség elv). 

 

2.) A közösség (amelynek része a nevelői szakmai team is) által működtetett terápiás 

csoportok, amelyek során a közösség tagjai saját tapasztalataikat átadva önmagukat 

„gyógyítják”. Ezen pillér részei a már említett csoport- és egyéni terápiák. 

 

3.) A fiatalkorúakból álló terápiás közösség életének – a racionális ismeretek megszerzése 

mellett – fontos szelete kell, hogy legyen a spirituális értékek (szeretet, közösséghez tartozás, 

tolerancia stb.) megismerése, amelynek során az egyén és a közösség alapvető értékeivé kell, 

hogy váljanak.  

 

A változás a rehabilitáció fontos elemei: a játék, a sport, a tanulás, az önmagukba vagy egy 

tőlük független erőbe vetett hit gyakorlása. E 4 tevékenység szoros hozzárendelése a 

terápiához a sikeres működés elengedhetetlen feltétele. 

 

A terápiában fontos szerepe van a szeretetnek, amely a gyakori pozitív megerősítések mellett 

fontos szerepet szán az őszinteségnek, ami azonban néha fájdalmas lehet. 

A hatékony munka elengedhetetlen feltétele a heti- és napirend. Betartása és betartatása a 

közösség alapvető érdeke, hiszen egy közösség csak jól szervezett keretek között tud 

megfelelően működni. A szigorú szervezettség másik alapvető célja a rendszerességre 

nevelés, amely a fiatalkorúak eddigi életében nem igazán játszott fontos szerepet és ez 

jellemző a szerhasználókra és a disszociális magatartást mutatókra. 

 

Az intézményben dolgozó szakemberek segítségével olyan stratégiát dolgozunk ki, amely 

segítségével a talpra állt fiatal kevesebb kockázatot él meg a társadalomba való 

visszailleszkedése során. 

Jelszavunk: a terápia a speciális gyermekotthon elhagyásával nem fejeződik be, hanem 

ott kezdődik el igazán. Sok, a rehabilitációban jól együttműködő fiatal a reintegráció első 

nehézségeitől megretten és újra szerhez nyúl, vagy megszegi a társadalmi normákat. 

 

A Gyermekotthon lakói esetében az egész embert sújtó zavarról beszélhetünk. Nehezen 

képesek uralni tüneteiket, indulataikat, viselkedésüket. Tanulmányi eredményeik többnyire 

gyengék, készségeik fejletlenek és igen rosszul alkalmazkodnak a társas környezethez.  

Ezért a fejlesztésre alkalmazott módszerek, eljárások, amelyek segítségével igényeiket 

kielégítjük, nagyon jól működő szakmai teamet feltételeznek. Feltételezik, hogy képesek 

vagyunk egymás segítésével, őszinte problémafeltárással a céljainkban megfogalmazottakhoz 

egyre inkább közelíteni, folyamatos önkontrollal programunkat jobbítani a gyermekek 

érdekében. 
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Ezért havonta nagyon együtt gondolkodva kell meghatározni feladatainkat. A havi 

megbeszéléseken minden munkatárs részt vesz, tapasztalataival, véleményével, 

elképzeléseivel segítve a közös cél megvalósítását. Mindezeket a jegyzőkönyvben rögzítjük. 

 

 

V. Az ellátás illetékessége, igénybevételének módja és az igénybevétel általános szabályai 

 

V. I Illetékesség 

 

Az illetékes megyei/ országos szakértői bizottság vizsgálata és javaslata alapján jellemzően 

Tolna, Somogy, Baranya megyékre, de Magyarország egész ellátási területére kiterjedő, az 

illetékes gyámhivatal jóváhagyása alapján kerül a gyermek az intézménybe, hatósági 

határozattal.  

Egyre nagyobb szükség van a gyermekvédelmi rendszeren belül a speciális gyermekotthoni 

férőhelyekre. 

Míg pár éve csak a Baranya, Somogy, Tolna megyei TEGYESZ-ek voltak a 

férőhelyigénylőink, jelenleg egyre több megkeresés érkezik, Pest-, Jász-Nagykun-Szolnok-, 

Csongrád-, Veszprém-, illetve Fejér megyékből. 

 

V. II Igénybevétel általános szabályai 

 

Általános feladatok 

 

A ruházat tisztításáról, javításáról az ellátást nyújtó gondoskodik, amelybe olyan mértékben 

vonja be a gondozott gyermeket, amely életkorának megfelelően tőle elvárható. Az ellátást 

nyújtó a gondozott gyermek szükségletei, valamint a ruházat elhasználódása szerint 

gondoskodik a ruházat beszerzéséről, illetve cseréjéről. A személyi higiéné biztosítása, 

valamint a textíliával való ellátás keretében gyermekenként biztosítjuk legalább a 

mindennapos tisztálkodáshoz, testápoláshoz szükséges feltételeket, tisztálkodási és testápolási 

szereket, valamint textíliákat, 2 váltás ágyneműt. Az iskolai oktatásban résztvevő gondozott 

gyermek számára biztosítjuk a tankötelezettség  teljesítését és egyéni tanrend szerinti 

vizsgákra való felkészítését segítjük. A gondozott gyermek számára biztosítjuk a 

felzárkóztatás, illetve a tehetségfejlesztés lehetőségét. 

 

Kapcsolattartás rendje 

 

Valamennyi gyermek jogosult a gyámhivatali határozatban foglaltak szerint a 

kapcsolattartásra, amennyiben azt a gyámhivatal nem vonta meg, illetve korlátozta. 

 

A kapcsolattartás formái: levelezés, telefonhívás, csomag, személyes látogatás, kimenő.  

 

Telefonbeszélgetés időtartama alkalmanként és gyermekenként 5 perc, hogy minden gyermek 

lehetőséget kapjon hívás fogadásra. 

A gyermek befogadását követő beilleszkedési időszakban (5-15 nap) a terápia megkezdésének 

megkönnyítése érdekében a gyermek látogatása kiemelt szakmai feladat.  
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Ha a kapcsolattartás negatív hatású, veszélyeztető a gyermekre, az intézményvezető 

kezdeményezi az illetékes gyámhivatalnál a kapcsolattartás korlátozását vagy megszüntetését. 

 

Telefonhasználat: A gyermekotthon a gyámhivatali határozatban részletesen szabályozott 

formában bonyolítja le a telefonos kapcsolattartást. A gyermekotthon telefonját a dolgozók 

kezelik. 

Ha a gyámhivatal határozatában nem rendelkezett az időpont vonatkozásában, akkor az alábbi 

formában biztosítja a gyermekotthon a telefonos kapcsolattartást: 

• Hétfő, szerda, péntek 1900 – 2000 óra között a gondozottak kezdeményezhetnek hívást 

a kapcsolattartásra jogosultakkal.  

• Kedd, csütörtök, szombat, vasárnap 1900 – 2000 óra között a gondozottak fogadhatnak 

telefonhívást.  

• A gyermek ugyanattól a hívótól naponta csak 1 hívást fogadhat. Tel.: 06-74/534-049 

 

A látogatás rendje: szombat, vasárnap és ünnepnap 1400-1600 óráig. Ettől eltérni csak az 

intézményvezető engedélyével lehet! Ha nem vagyunk biztosak abban, hogy valóban a 

jogosult a látogató, abban az esetben kérjük, hogy igazolja magát. Ha ezt megtagadja, nem 

engedjük a látogatást. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a gondozottat időszakos 

kapcsolattartásra viszik. 

A látogatók a látogatás kezdetén bemutatják azokat a dolgokat, amiket a gondozottnak át 

akarnak adni, tekintettel az intézmény specialitására. 

Pszichoaktív szer hatása alatt levő látogató nem látogathat! 

A látogatást a kapcsolattartási naplóban rögzíteni kell. 

 

Kimenő, eltávozás rendje: 

 

A beilleszkedési szakasz alatt különös figyelmet igényel a kimenő biztosítása, ami 

lehetőségek figyelembevétele mellett felnőtt munkatárs bevonásával valósuljon meg. Ilyenkor 

a befogadott még szer hatása alatt, meggondolatlan, esetleg ön- és közveszélyes 

magatartásának megelőzése indokolja a nagyobb figyelem biztosítását. 

 

A beilleszkedési szakasz utáni plusz kimenő engedélyezése az alábbi napokon lehetséges: 

kedd, csütörtök, szombat, vasárnap 1600-1730 óráig, a nyári időszakban azoknak a 

gondozottaknak, akik sikeres vizsgát tettek az iskolában, jutalomként a kimenő ideje 

meghosszabbítható.  

 

A plusz kimenőt kizárólag az intézményvezető engedélyezi, a nevelők javaslata alapján. A 

plusz kimenő feltétele: a heti értékelés alapján eléri a jó átlagot vagy meghaladja.  

Ennek feltételei: rendesen tanul, részt vesz a közösségi és önkiszolgáló munkában, 

tisztességesen viselkedik és beszél nevelőivel és társaival. Válsághelyzetben (szökés 

veszélye) a plusz kimenő megtagadható. 
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Eltávozásról visszatérés után körültekintően kell eljárni annak érdekében, hogy tiltott szer, 

eszköz ne kerülhessen be az intézménybe. Csomagok ellenőrzése. Ha nagyobb összegű pénzt 

hoz a gyermek, átvételi elismervénnyel biztonságba kell helyezni.  

A gyermek viselkedése alapján alkohol teszt vizsgálatnak kell alávetni. Az észlelteket és a 

gondozott visszaérkezésének pontos időpontját rögzíteni kell.  

 

Gyermekotthonból történő szökés: 

 

A gondozott nem ér vissza a megbeszélt időre, akkor bejelentést kell tenni a rendőrségen és 

értesíteni kell a gyermekvédelmi gyámot. A gyermekvédelmi ügyintéző elektronikus úton 

továbbítja a Szekszárdi Rendőrkapitányság felé a bejelentési jegyzőkönyvet, mely tartalmazza 

a személyleírást, a ruházatot és vélhető tartózkodási helyét, esetleg korábbi szökési 

tapasztalatokat. Amennyiben a gyermek az intézménybe önként visszajön, akkor értesítjük a 

rendőrséget és a körözés visszavonásra kerül.  

Az előkerült gyermekről elmondása alapján feljegyzést készítünk a távozás okáról, a szökés 

alatt vele történt eseményekről, tartózkodási helyéről, megélhetési forrásairól.  

 

Teendők a gyermek betegsége esetén 

 

Megbetegedés esetén háziorvosi ellátást biztosítunk. Szükség esetén mentőket hívunk. 

A házi patikának tartalmaznia kell az alapvető gyógyszereket (lázcsillapító, 

fájdalomcsillapító, allergia elleni készítmény, gyulladáscsökkentő készítmény, 

fertőtlenítőszer, kötszer, sebtapasz). A gyógyszerek a gyerekektől elzárva tartandók, kiadását 

rögzítjük.  

Minden munkatársunk ismeri az alapvető gyógyszerek hatását, szokásos adagolási módját. A 

gyógyszert a gyermekeknek felnőtt jelenlétében kell bevenni.  

A felírt gyógyszer szedésének alkalmazásának felelőse a szolgálatban lévő gyermekfelügyelő, 

gyermekvédelmi asszisztens. 

 

Zsebpénz kezelése, nyilvántartási rendje: 

 

A gondozottnak havonta zsebpénz jár, a zsebpénz mértékét mindig jogszabály határozza meg. 

A gondozott a zsebpénz felhasználásáról maga dönt, de fontos, hogy a pénz beosztásában 

nyújtsunk segítséget. 

A zsebpénz kifizetése a tárgy hónap 10-én történik, heti bontásban, melynek megtörténtét a 

gondozott aláírásával igazolja. 

A szökés idejére zsebpénz nem adható. 

 

Jutalmazás és büntetés 

 

A jutalmazás a nevelők és a gyermekközösség véleménye alapján, annak egyetértésével 

történjen a napi értékelés keretében. A jutalmazás követelményrendszere fejlessze a gondozott 

egész személyiségét.  
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Formái: szóbeli dicséret, írásbeli dicséret, telefonálási lehetőség, TV nézés az időkereteken 

belül, külön erre a célra szervezett szabadidős tevékenység, kedvező plusz kimenő, eltávozás 

elbírálás, tárgyi jutalom, konditerem használat--, internet használat nevelő felügyelete mellett. 

Ha a gondozott többszöri figyelmeztetés ellenére sem tanúsítja a tőle elvárható magatartást és 

szorgalmat, illetve többször vagy súlyosan megszegi a házirendet, kedvezmények 

megvonásában részesül. A büntetés nem lehet öncélú eszköz, csak akkor büntessünk, ha az 

okot és a problémát tisztáztuk. Vegyük figyelembe a fokozatosság elvét. 

Formái: szóbeli figyelmeztetés, írásbeli figyelmeztetés, egyéni plusz kimenő megvonás, 

fakultatív programokból való kizárás, jutalom telefon megvonás. 

 

 

 

VI. A speciális gyermekotthon ellátottjainak jogainak védelme 

Gyermeki jogok 

A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését, jólétét biztosító saját 

családi környezetében történő nevelkedéshez. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segítséget kapjon a saját családjában történő 

nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatásához, a fejlődését veszélyeztető helyzet 

elhárításához, a társadalomba való beilleszkedéséhez, valamint önálló életvitelének 

megteremtéséhez. 

A fogyatékos, tartósan beteg gyermeknek joga van a fejlődését és személyisége 

kibontakozását segítő különleges ellátáshoz. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlődésére ártalmas környezeti és társadalmi 

hatások, valamint az egészségére káros szerek ellen védelemben részesüljön. 

A gyermeknek joga van emberi méltósága tiszteletben tartásához, a bántalmazással - fizikai, 

szexuális vagy lelki erőszakkal, az elhanyagolással és az információs ártalommal szembeni 

védelemhez. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a közszolgálati médiákban fejlettségének megfelelő, 

ismeretei bővítését segítő, erőszakmentes, a magyar nyelv és kultúra értékeit őrző 

műsorokhoz hozzáférjen. 

A gyermek szüleitől vagy más hozzátartozóitól csak saját érdekében, törvényben 

meghatározott esetekben és módon választható el. A gyermeket kizárólag anyagi okból 

fennálló veszélyeztetettség miatt nem szabad családjától elválasztani. 

A gyermeknek joga van örökbefogadó családban vagy más, családot pótló ellátás 

formájában - a szülői vagy más hozzátartozói gondoskodást helyettesítő védelemhez. 

A gyermek védelme során tiszteletben kell tartani lelkiismereti és vallásszabadságát, 

továbbá figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és kulturális hovatartozására. 

A gyermeknek joga van származása, vér szerinti családja megismeréséhez és a 

kapcsolattartáshoz. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy mindkét szülőjével kapcsolatot tartson abban az esetben 

is, ha a szülők különböző államokban élnek. 

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvánításhoz, és ahhoz, hogy tájékoztatást 

kapjon jogairól, jogai érvényesítésének lehetőségeiről, továbbá ahhoz, hogy a személyét és 
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vagyonát érintő minden kérdésben közvetlenül vagy más módon meghallgassák, és 

véleményét korára, egészségi állapotára és fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe 

vegyék. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy az őt érintő ügyekben az e törvényben meghatározott 

fórumoknál panasszal éljen. 

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvető jogai megsértése esetén bíróságnál és 

törvényben meghatározott más-szerveknél eljárást kezdeményezzen. 

A nevelésbe vett gyermek joga különösen, hogy életkorához, egészségi állapotához, 

fejlettségéhez, valamint egyéb szükségleteihez igazodóan: 

- állandóságot, érzelmi biztonságot nyújtó teljes körű ellátásban, gondozásban, - 

nemzetiségi, etnikai és vallási hovatartozását figyelembe véve - megfelelő 

nevelésben, oktatásban részesüljön, 

- gondozási helyének megváltoztatását, testvéreivel való együttes elhelyezését 

kezdeményezze, 

- felzárkóztató, tehetségfejlesztő programokon és érdeklődésének megfelelő 

szabadidős foglalkozásokon vegyen részt, 

- vallási vagy lelkiismereti meggyőződését szabadon megválassza, kinyilvánítsa és 

gyakorolja, valamint hit- és vallásoktatásban vegyen részt, 

- véleményt nyilvánítson a részére biztosított nevelésről, oktatásról, ellátásról, a 

személyét érintő kérdésekben meghallgassák, tájékoztassák, 

- érdekei képviseletére gyermekönkormányzat létrehozását kezdeményezze, 

- támogatást kapjon gondozójától, törvényes képviselőjétől családi környezetébe való 

visszatéréséhez, 

- családi környezetébe való visszatérését kezdeményezze, 

- személyes kapcsolatait ápolhassa, 

- utógondozásban részesüljön. 

 

Ha személyes kapcsolatai a gyermek személyiségfejlődését hátrányosan befolyásolják, a szülő 

vagy más kapcsolattartásra jogosult közeli hozzátartozó kapcsolattartási joga a törvényben 

foglaltak szerint korlátozható, megvonható vagy szüneteltethető. 

 

A gyermek kötelessége különösen, hogy: 

- gondozása és nevelése érdekében szülőjével vagy más törvényes képviselőjével, 

gondozójával együttműködjön, 

- képességeinek megfelelően tegyen eleget tanulmányi kötelezettségének, 

- tartózkodjék az egészségét károsító életmód gyakorlásától és az egészségét károsító szerek 

használatától. 

- megóvja az intézmény tárgyi eszközeit,  

- gondoskodjon a személyes tárgyairól. 

 



30 

 

Bezerédj – Kastélyterápia Alapítvány Szedresi Speciális Gyermekotthon 
Szakmai Program 2021. 

A gyermekek védelmét ellátó intézmény házirendje - törvényben meghatározott keretek 

között - a gyermek életkorához, egészségi állapotához, fejlettségi szintjéhez igazodva 

állapítja meg a gyermekek jogai gyakorlásának és kötelességei teljesítésének szabályait. 

Ha az intézmény házirendjét a fenntartó jóváhagyta, azt az intézményben mindenki 

által jól látható helyen ki kell függeszteni, és gondoskodni kell megismertetéséről, 

továbbá arról, hogy az a gyermekek, a hozzátartozóik és az intézmény dolgozói számára 

hozzáférhető legyen.  

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kötelessége, aki a 

gyermekek nevelésével, oktatásával, ellátásával, ügyeinek intézésével foglalkozik. A 

gyermekek alkotmányos jogainak védelmét az állampolgári jogok országgyűlési biztosa a 

maga sajátos eszközeivel segíti, és ennek során a biztos feladata, hogy a gyermekek 

alkotmányos jogait érintő – tudomására jutott – visszaéléseket kivizsgálja és orvoslásuk 

érdekében általános, vagy egyedi intézkedéseket kezdeményezzen. Intézkedéseiről évente 

beszámol az országgyűlés előtt.  

A gyermeki jogok és kötelességek képezik az alapját az intézmény működési rendjének. 

Minden dolgozónak kötelessége a gyermeki jogokat tiszteletben tartani, érvényesülésüket 

előmozdítani, a gyermeki kötelességeket betartatni. A jogok és kötelességek érvényesülését 

nemcsak dolgozótársaitól köteles elvárni, hanem a növendékektől és az utógondozottaktól 

egymás irányában is megkövetelni. Biztosítani kell, hogy az intézmény növendékei 

utógondozottjai és dolgozói egyaránt ismerjék a Gyermeki Jogokat és Kötelességeket.          

 

 

Panaszjog érvényesítésének módja 

  

• A gyermekjogi képviselő neve, elérhetősége az intézmény faliújságján kifüggesztve 

található. 

• A gyermek, a gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, valamint a 

gyermekönkormányzat és a gyermekek érdekeinek védelmét ellátó érdek-képviseleti 

és szakmai szervek panasszal élhetnek az intézmény vezetőjénél vagy az érdek-

képviseleti fórumánál  

o az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében, 

o a gyermeki jogok sérelme, továbbá az intézmény dolgozói 

kötelezettségszegése esetén, és 

o a Gyvt. 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadása esetén. 

• Az intézmény vezetője, illetve az érdekképviseleti fórum a panaszt kivizsgálja, és 

tájékoztatást ad a panasz orvoslásának más lehetséges módjáról.  

• A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, valamint a gyermekönkormányzat 

és a gyermek, az intézmény fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz 

fordulhat, ha az intézmény vezetője vagy az érdekképviseleti fórum 15 napon belül 

nem küld értesítést a vizsgálat eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért 

egyet. 

 

 

VII. A szakmai felkészültség biztosításának módja - Továbbképzések rendje 

 

Az intézményben dolgozó személyes gondoskodást végző személyeknek a 9/2000. SZCsM 

rendelet alapján kötelező továbbképzéseken kell részt venniük. A továbbképzések során a 

rendeletben foglaltak szerint továbbképzési pontértéket kell összegyűjteniük a dolgozóknak.  
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A vezető köteles szakvizsgát, illetve szociális vezető képzést tenni.  

 

Ha a továbbképzés munkaidőben történik, a munkáltató köteles a továbbképzésben résztvevők 

számára a továbbképzésen való részvétel idejére munkaidő-kedvezményt biztosítani, és erre 

az időre távolléti díj fizetésére köteles. A munkáltató és a szakképzésben résztvevők a 

továbbképzés egyéb költségeinek viseléséről tanulmányi szerződést köthet.  

A továbbképzés érvényes teljesítési érdekeiben a 8/2000. SzCsM rendelet alapján a személyes 

gondoskodást végző személyek adatait működési nyilvántartásba kell venni. A működési 

nyilvántartást a Szociális és Gyermekvédelmi Igazgatóság Képzési Osztálya vezeti.  

A nyilvántartás a személyes adatokon, munkakörön felül, a teljesített továbbképzési 

kötelezettségeket is nyilvántartja, vezeti.  

Új dolgozó felvételekor előnyben kell részesíteni a szakképzettséggel rendelkező jelöltet, 

amennyiben a személyisége is alkalmasnak látszik leendő munkakörére. Amennyiben 

szakképzetlen dolgozó kerül felvételre (pl. nincs más jelentkező), abban az esetben a lehető 

legrövidebb időn belül be kell iskolázni, hogy a munkaköréhez szükséges szakképzettséget 

mielőbb megszerezze.  Szükség esetén az intézmény vezetője házi továbbképzést szervez. 

 

 

VIII. Dokumentáció 

 

 

A jogszabályok és az intézmény által meghatározott nyilvántartás vezetésének kötelezettségét 

a munkatársak munkaköri leírásban kell rögzíteni, precíz és naprakész vezetését az 

intézményvezető és helyettese ellenőrzi. 

 

Jogszabály szerinti nyilvántartások: 

 

➢ a „Gyermekeink védelmében” elnevezésű nyilvántartási rendszer; 

➢ kapcsolattartási napló (látogatás, levél, telefon stb.); 

➢ leltár: ruha – gondozottaké; készlet; 

➢ nyersanyag felhasználási nyilvántartás; 

➢ zsebpénz-nyilvántartás; 

➢ bántalmazási adatlap; 

 

Intézmény által vezetett nyilvántartások: 

 

➢ csoportfoglalkozások naplója; 

➢ dolgozók egészségügyi könyve; 

➢ egyéni segítő naplója (mentori füzet); 

➢ gondozási napok gyermekenként; 

➢ gyógyszer nyilvántartási lap; 

➢ feljegyzés és jelenléti ív a nevelési értekezletről; 

➢ műszakátadó napló; 

➢ oktatási napló; 

 

Az 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi törvény által bevezetett egységes nyilvántartási rendszer 

a gyermekotthon nevelőjének feladatkörébe utalja az egyéni gondozási-nevelési terv 

elkészítését („GH-1” sz. adatlap)  
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Az egyéni gondozási-nevelési terv célja az egyéni elhelyezési terv megvalósulását biztosító 

gondozással, neveléssel kapcsolatos feladatok részletes megtervezése és az abban résztvevő 

szakemberek közötti munkamegosztás meghatározása. A terv elkészítésébe lehetőség szerint 

be kell vonni a szülőt, illetve a gondozott fiatalt is. 

 

A gyermekotthon a beutaló határozat alapján a gondozás típusának megfelelően 

nyilvántartásba veszi a gyermeket, és egyéni iratgyűjtőt nyit. Az iratgyűjtő tartalmazza a 

beutaló határozatot, mely kijelöli a gondozási helyet, a szülői tájékoztatást, a beutalás tényéről 

szóló értesítést, a gyermekről készített pedagógiai jellemzést, egészségügyi papírokat, a fiatal 

által hozott, vagy utólag megkért iratokat (hatósági bizonyítvány a személyazonosító jelről, 

társadalombiztosítási igazolvány, közgyógyellátási igazolvány, iskolai bizonyítvány, útlevél 

stb.), fényképet, ruhaleltárt és az iratátadó listát. 

A személyi anyagok tartalma és kezelése szigorúan bizalmas.  
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         Sándor Zoltán                                                                          NyergesTibor 

       kuratóriumi elnök                                                                     intézményvezető 
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MELLÉKLETEK 

1. sz. melléklet  

A Szakmai Programot tudomásul vettem és elfogadom - ELLÁTOTTAK 

 

 Név Aláírás 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

9   

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

17   

18   

19   

20   

21   

22   

23   

24   

25   

 

Szedres, 2021. január 18. 
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2. sz. melléklet 

A Szakmai Programot tudomásul vettem és elfogadom – DOLGOZÓK 

 

 Név Aláírás 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

9   

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

17   

18   

19   

20   

21   

22   

23   

24   

25   

 

Szedres, 2021. január 18. 
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3. sz. melléklet 

Nyilatkozat - minta 

Alulírott ……………………………………………… az alábbiakban nyilatkozom, hogy a 

BEZERÉDJ –KASTÉLYTERÁPIA ALAPÍTVÁNY SZEDRESI SPECIÁLIS 

GYERMEKOTTHONA (továbbiakban: Intézmény) munkatársa tájékoztatott: 

• az 1993. évi III. törvényben és az 1/2000. SzCsM rendeletben - a szociális igazgatásról 

és szociális ellátásokról – foglaltaknak megfelelően nyújtott szolgáltatásról, 

• az 1997. évi XXXI. törvényben – a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról, 

a 15/1998. (IV.30.)NM rendeletben – a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól – szóló 

szabályozásban foglalt ellátásokról, 

• a 2011. évi CXII. törvény adatvédelemre, adatkezelésre és adattovábbításra vonatkozó 

rendelkezéseiről, 

• valamint az Intézménnyel való együttműködés lehetőségeiről, különösen: 

• az igénybe vehető szolgáltatásokról, valamint azok tartalmáról, feltételeiről, 

• az önkéntes igénybevételről, a nem megfelelő együttműködés jogkövetkezményeiről, 

valamint az ellátások kötelező igénybevételének elrendeléséről, 

• az intézmény által vezetett rám vonatkozó nyilvántartásokról, adatokról, így a 

„Gyermekeink Védelmében” elnevezésű adatlap rendszerről (235/1997. (XII. 17. 

Korm. rendelet), a Központi Elektronikus Nyilvántartási Rendszerről (226/2006. 

(XI.20.) Korm. rendelet), valamint az Esetnaplóról (15/1998. (IV. 30.) NM rendelet) 

mellyel kapcsolatban tudomásul veszem, hogy a gyermekeimre, illetve a magamra 

vonatkozó személyes adatok a nyilvántartásba feltüntetésre kerülnek, arról, hogy az 

ellátást igénybevevő (vagy törvényes képviselője) panaszával elsődlegesen az 

intézmény vezetőjéhez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetője a panasz írásos 

benyújtásától számított 15 napon belül nem vizsgálja ki a panaszt, vagy a panasztevő 

nem ért egyet az intézkedéssel úgy az igénylő a fenntartóhoz fordulhat. A panasz 

kivizsgálásában ezen túl az ellátottjogi vagy gyermekjogi képviselő segíthet. A terület 

ellátottjogi vagy gyermekjogi képviselőjének elérhetőségeiről a szolgáltató 

intézményben tájékozódhat. 

• az iratbetekintési jog gyakorlásáról, 

• az intézmény házirendjéről, 
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• arról, hogy az intézmény által nyújtott szolgáltatások ingyenesek, kivéve a napközbeni 

gyermek felügyeletet, amely térítésköteles, 

• gyermek jogán igénybevett ellátás esetében a tájékoztatás tartalma kiterjedt: a 

gyermeki jogokra és kötelezettségekre, a szülői jogokra és kötelezettségekre. 

A fentiekben foglaltak szerinti tájékoztatást megkaptam, az arról szóló írásos ismertetőt 

átvettem. 

Szolgáltatás önkéntes igénybevétele esetén kifejezetten és önkéntesen hozzájárulok ahhoz, 

hogy a közölt személyes és egyéb adataimat, valamint a kiskorú adatait az adatkezelő 

intézmény munkatársa megismerhesse, a vonatkozó nyilvántartásba rögzítse, a szolgáltatás 

igénybevételéhez kapcsolódó célból kezelje és a 2011. évi CXII. törvény vagy más vonatkozó 

jogszabályban meghatározott ideig tárolja. 

Önkéntesen hozzájárulok, hogy adataimat (kiskorú gyermekem adatait) az adatkezelő 

kizárólag a szolgáltatás igénybevételének elősegítése céljából más adatkezelő(k) felé 

továbbítsa, egyúttal kijelentem, hogy az adattovábbítás címzettjeiről és a várható adatkezelési 

időről a munkatárs számomra előzetes tájékoztatást adott. 

Kötelező igénybevétel esetén tudomásul veszem, hogy adataimat az adatkezelő jogszabály 

erejénél fogva, kötelezően kezeli és továbbítja. 

Az intézmény számára adatokat szolgáltatok a vezetett intézményi nyilvántartásokhoz, és a 

beállott változásokat a változást követően haladéktalanul bejelentem. 

Kelt: Szedres, 2021. …………………………….. 

Igénybevevő/Törvényes 

képviselő 

 Gyermek/fiatal  Tájékoztatást nyújtó 
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4. sz melléklet 

MEGÁLLAPODÁS - minta 

a 15/1998/ (IV. 30.) NM rendelet 8. § (2)- (3) bekezdése alapján 

amely a Tájékoztatásban foglaltakra figyelemmel létrejött 

a BEZERÉDJ –KASTÉLYTERÁPIA ALAPÍTVÁNY SZEDRESI SPECIÁLIS 

GYERMEKOTTHONA, mint Szolgáltató, 

másrészről 

……………………………………………………..., mint szolgáltatást igénybevevő között. 

Az ellátás kezdetének időpontja: 

 

Az intézményi ellátás időtartama (határozott – időtartam megjelelölésével vagy 

határozatlan): 

 

A gyermek, fiatal felnőtt számára nyújtott szolgáltatások és ellátások tartalma, 

módja: 

 

A személyi térítési díj megállapítására és megfizetésére vonatkozó szabályok, ha az 

ellátás térítésidíj-fizetési kötelezettséggel jár: 

 

Az ellátás megszüntetésének módjai: 

 

Az Igénybevevő és a Gyermek adatai: 

Igénybevevő neve:  

Születési név:  

Születési helye, ideje:  

TAJ szám (v. igénylés 

dátuma): 

 

Anyja neve:  

Telefonszám:  

Lakóhely:  

Tartózkodási hely:  
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Gyermek/fiatal neve:  

Születési név:  

Születési helye, ideje:  

TAJ szám (v. igénylés 

dátuma): 

 

Anyja neve:  

Telefonszám:  

Lakóhely:  

Tartózkodási hely:  

 

A tájékoztatás és a megállapodás 1 példányát átvettem: 

Kelt: Szedres, 2021. …………………………….. 

Igénybevevő/Törvényes 

képviselő 

 Gyermek/fiatal  Tájékoztatást nyújtó 

 

 


